GUIDE
D’ENTRETIEN
DES PRODUITS
EXCELSA

E>CELSA

Ingénieurs artisans



Nous prenons le plus grand soin
dans l'application des
traitements de surface sur notre
mobilier.

Ces revétements recouverts
d’une pellicule de protection
peuvent étre altérés par
I’emploi d’un produit non
adapté ou un frottement trop
agressif.

En suivant les conseils de ce
guide, vous préserverez
I'apparence de vos meubles
tout en optimisant votre

investissement.




INTRODUCTION

Le métier tres complexe du traitement de surface impose
une connaissance parfaite du besoin client.

Dans le choix du traitement et des équipements a utiliser,
nous prenons en compte la destination finale de la piece,
la matiere et l'utilisation finale.

Notre parfaite connaissance des matériaux et I'expertise
de nos techniciens peintre vernisseur, vous assurent une
mise en ceuvre de qualité respectant les standards dans le
domaine.

Nos fournisseurs partenaire, leader sur leurs marchés,
nous donnent acces a une sélection étendue de peintures
en poudre, peinture liquide ou vernis de haute qualité,
disponibles dans une grande variété de teintes, de
textures, de niveaux de brillance ainsi que d’effets
structurels et métallisés exclusifs.

Nous utilisons principalement des liquides polyuréthane,
époxy ou acrylique pour des finitions mat, satin, brillant,
soft.

Toujours soucieux de I'environnement, nos procédés de
traitement ne contiennent ni métaux lourds ni phosphate
et s’utilisent a température ambiante.

Nos fournisseurs de stratifié et de résine sont reconnus
pour leur expertise et garantissent une qualité
exceptionnelle de leurs produits qui se maintien dans le
temps avec un minimum d’entretien.
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Généralités

Lorsque nous fabriquons un meuble en bois massif et/ou plaqué bois, nous lui appliquons un
revétement protecteur, vernis, cire ou laque. De la nature de ce revétement dépendent les regles
d’entretien du meuble en bois, tout en sachant que le bois reste un matériau naturel. Sa couleur risque

de changer légerement et progressivement selon son exposition plus ou moins directe au soleil.

IL EST RECOMMANDE. ..

v' De toujours dépoussiérer soigneusement un meuble avant

de le nettoyer ou de le détacher,

v' De toujours mettre le produit d'entretien sur le chiffon,

plutét que directement sur le meuble,

v De tamponner une tache de 'extérieur vers le centre pour «
éviter qu’elle ne s’étale. Utilisez toujours des chiffons propres

et non pelucheux.
v’ De toujours frotter un meuble dans le sens du fil du bois.

v’ De désencrasser régulierement vos meubles en retirant les

couches successives de produits d'entretien

CE QU’IL NE FAUT PAS FAIRE...

Appliquer trop d’eau sur un meuble en bois massif.

* Exposer votre meuble en bois massif ou en bois massif laqué

a une source de chaleur.

* Frotter son meuble en bois massif ou en bois massif laqué

avec une éponge ou un tissu abrasif.

» Utiliser des produits agressifs tels que les dissolvants,
I'acétone, les produits a vitres ou encore les poudres

chimiques.

* Frotter fréquemment et fortement un meuble satiné ou mat

(il deviendrait brillant),
* Poser un récipient humide sur un meuble.

* Ne jamais nettoyer a sec les surfaces laquées et brillantes
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LE BOIS CIRE

ENTRETIEN & NETTOYAGE

C’EST QUOI ?

» Dépoussiérez le meuble en bois avec un chiffon sec régulierement, Une cire apporte une protection au
» Dépoussiérez plus a fond avec un chiffon et un aérosol bois en jouant un role de saturateur.
antipoussiere une fois par semaine, Ces produits se présentent sous forme

» Sivotre meuble a été trop souvent encaustiqué, il est Iégerement plus ou moins liquide et vont pénétrer
poisseux au toucher; il vous faut désencrasser le bois. Pour cela,

. , - . . les fibres du bois jusqu’a ce que celles-
utilisez de I'essence de térébenthine ou, en dernier recours,

désencrassez avec un tampon de laine d'acier fine. Frottez ci ne puissent plus rien absorber. Ainsi,
suffisamment, toujours dans le sens du fil du bois, mais n'allez pas votre bois ne pourra pas reprendre
jusqu'a la teinte, cela provoquerait une " perce " tres difficile a S . : .

Jusq ! P q P d’humidité et les déformations liées
rattraper.

aux reprises d’humidité pourront ainsi
étre réduites voire supprimées. De
méme, le bois ne pourra plus étre
taché en profondeur et 'esthétique

sera ainsi conservée.

LE BOIS VERNIS

ENTRETIEN & NETTOYAGE

GENERALITES...

: . : : » Dépoussiérer avec un chiffon doux régulierement,
Un vernis protége le bois en faisant

» Dépoussiérez plus a fond avec un chiffon et un aérosol anti-

office de carapace. Il peut étre n ) -
poussiére une fois par semaine,

transparent ou teinté. Il recouvre le
2 Passez rapidement un chiffon imbibé d'eau savonneuse ou

bois en surface et évite a tout corps N T, . ;
légerement ammoniaquée, une fois par mois.

étranger de le pénétrer. o o,
2 Taches tenaces : alcool a brdler, suivi d’'un nettoyage avec un
chiffon humide. Frottez dans le sens du fil du bois.

2 Une nouvelle application de vernis ne sera effectuée que lorsque
le premier sera abimé (vernis rayé, écaillé...).

CONSEILS...
Vernis brillant : frottez avec un polish.

Vernis mat ou satiné : il est toujours possible de le cirer afin

de le raviver.
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LE BOIS LAQUE

ENTRETIEN & NETTOYAGE

» Nettoyage courant : Chiffon doux humidifié a I'eau tiéde. Séchez
immédiatement les traces d’eau a I'aide d’un chiffon doux sans

frotter.

» Taches de graisse : nettoyant ménager a 'eau, produit vaisselle,
produit a vitres ou alcool ménager. Appliquez systématiquement le

produit sur le chiffon doux.

» En cas de rayures, plusieurs solutions astucieuses existent pour les

atténuer. Vous pouvez par exemple :

1 Saupoudrer les rayures de cendre de cigarette froide puis
massez le bois en faisant des mouvements circulaires.

2 Appliquer du dentifrice, de la pate a polir rouge ou
produit lustrant pour carrosserie de voiture sur un

chiffon propre.

LE BOIS EXTERIEUR

"ARACTERISTIQUES...

Le bois est un produit naturel. Méme traités
pour une utilisation extérieure, les meubles
en bois changent d’aspect au fil du temps,

sous l'influence de la lumiere, de I'"humidité

de l'air, de la température ambiante, etc.

Nous appliquons des vernis spécialement
congus pour I'extérieur comme le vernis
marin ou le vernis polyuréthane. lls
contiennent un agent anti-UV qui retarde
considérablement le grisaillement du bois.
De plus, le film d'un vernis bois extérieur est

plus souple, car le bois travaille davantage

avec les écarts de température et

d'humidité.

C’EST QUOI ?

Le bois laqué brillant est recouvert de
vernis auquel sont additionnés des
pigments qui lui donnent son effet
brillant. La laque s’applique sur les
panneaux en fibre de bois (MDF). Le
mode opératoire industriel est tres
complexe nécessitant une préparation
de surface irréprochable. On le
retrouve dans les meubles de cuisine
ou de salle de bains mais aussi sur du

mobilier laqué.

Le bois laqué est fragile, il se raye

facilement, il doit étre protégé du soleil

et la chaleur directe ainsi que de

'humidité.

ENTRETIEN & NETTOYAGE

> Il est conseillé d’entretenir le bois 2 fois par an. Une premiere fois
au printemps puis a la fin de I'été. Le nettoyage se fait a l'aide
d’une brosse avec de I'eau savonneuse tiede (savon noir ou savon
de Marseille). Rincez ensuite abondamment a I'eau tiede.
N’utilisez pas de nettoyeur haute pression.

> Siaprés le nettoyage, des taches persistent. Vous pouvez alors
poncer la surface avec du papier de verre au grain fin. C’est
I'avantage du bois massif. Si vous avez négligé I'entretien du bois
pendant plus d’une année, il n’est pas trop tard pour rattraper les
dégats. Il sera nécessaire de reprendre le vernis par un

professionnel.
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LE STRATIFIE

Le stratifié est fabriqué par superposition
de 8 - 10 couches de papier Kraft
enduites de résines thermodurcissables,
sur lesquelles on pose une feuille de
papier décor que l'on recouvre d’une
couche « overlay » de protection avec
passage sous haute pression a haute
température ou s‘opére la
polycondensation des résines. L'épaisseur

finale de la feuille de stratifié varie entre

LE COMPACT OU HPL

Il est élaboré a partir de

plusieurs couches de papier
kraft imprégné de résine pour
produire un stratifié d'une
épaisseur de 10 mm en
moyenne. Il est plus épais,
dense et compact, et présente
une meilleure résistance a la

chaleur, a 'abrasion et aux

LE MEIL/A\MIINE ou
STRATIDECOR

Le procédé de fabrication
consiste a presser a haute
température une feuille décor
imprégnée de résines de
mélamine sur un panneau de
particules (I'aggloméré) ou MDF.
Le panneau en mélamine est
fabriqué en usine. La couche de
mélamine est donc beaucoup

0.8 et 1.3 mm. Cette feuille de stratifié

est collée a chaud en atelier. chocs.

A NOTER...

plus fine que la feuille de
stratifié.

La résistance générale du stratifié restera toujours supérieure au mélaminé...

ENTRETIEN & NETTOYAGE

» Nettoyage courant et détachage :

Nettoyez a I'eau chaude de préférence savonneuse ou détergent
ménager

Rincez et essuyez a I'aide d’un chiffon doux.
» Ne pas utiliser :

v' De produits abrasifs (nettoyant a base de silice, poudre a
récurer, laine d’acier, savon noir,...), ni d’éponge abrasive.

v’ De nettoyage a sec,

v' De produits de polissage ou cire, ou pouvant laisser un film
gras,

v' De produits diluants tels que les dissolvants, I'acétone, le white
spirit.

» Préconisations générales :
1 Ne pas couper directement sur la surface avec un couteau.

2 Ne jamais poser directement sur la surface des récipients
chauds.

3 Eviter de laisser de 'eau stagner sur la surface

CONSEIL. ..

Les finitions lisses sont préconisées
pour des protocoles de nettoyage
intensifs, et I'utilisation de structures a
reliefs pour des protocoles moins

intensifs.
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ACIER INOXYDABLE

ENTRETIEN & NETTOYAGE

» Utiliser un chiffon doux et une eau savonneuse,

» Frotter dans le sens du grain pour ne pas marquer ou égratigner la

surface,

2 Rincer et sécher en frottant avec un linge sec pour éviter les traces

d’eau,

» Pour des taches plus tenaces, utiliser un produit de nettoyage
pour acier inoxydable selon les instructions du produit, en frottant

dans le sens du grain.

» Sont a proscrire tous types de produits abrasifs ou de récurage,

cela pourrait endommager le fini.

ACIER PEINT

"ARACTERISTIQUES...

Linstallation de thermolaquage
communément appelé « peinture » poudre
consiste a réaliser une peinture par cuisson
d’une poudre déposée de maniere
électrostatique a la surface d’'un métal. La
poudre va se fluidifier par I'action de la

chaleur pour se durcir en refroidissant.

La peinture liquide, également appelée
laquage, est I'application d’une peinture sur
la piece métallique. Par évaporation et
pendant ma cuisson, la peinture va se
tendre pour former une peau lisse a la

surface du substrat.

Ces revétements sont résistants aux rayures,

a ’lhumidité, aux éclats, aux UV, a la
corrosion, aux chocs et aux produits

chimiques.

C’EST QuUOI ?

La principale propriété de I'acier
inoxydable est sa résistance générale a
la corrosion grace au chrome qui forme
une couche protectrice en surface. Les
quantités de chrome varient entre 12%
et 30%. La qualité de I'inox impacte la
qualité du rendu final et sa résistance a

la corrosion.

Inox 304 L : inox d'intérieur aussi

couramment appelé inox alimentaire.

Inox 316 : aussi appelé inox marin,
congu pour une utilisation en extérieur

ou dans les milieux hospitaliers.

Les finitions : Brossé, poli, mat, satiné,

surfaces gravées, finitions a motifs.

ENTRETIEN & NETTOYAGE

Les meubles en métal peint sont relativement faciles a entretenir et
a nettoyer.

» Nettoyez dans un premier temps la poussiére a I'aide d’un chiffon
doux,

» Passer une éponge imbibée d’eau savonneuse contenant du savon
noir ou du liquide vaisselle,

2 Rincez puis séchez.

» Pour les taches tenaces, ajoutez simplement au mélange des
cristaux de soude.

» Attention certains solvants, bases et acides peuvent dégrader le
revétement. Pour éviter de rayer ou endommager le
thermolaquage, I'usage des abrasifs est prohibé.
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ALUMINIUM ANODISE
OU THERMOLAQUE

ENTRETIEN & NETTOYAGE

C’EST QuUOI ?

Aluminium anodisé : La couche
d’anodisation est constituée d’alumine
(oxyde d’aluminium) sur une épaisseur

) ) de 10 a 20 microns. Cette couche
La fréquence des nettoyages est fonction de I'environnement et des
concentrations de salissures sur la surface. Plus le nettoyage est fréquent,

plus il est facile et économique.

possede une dureté élevée protégeant
I'aluminium et assurant une longue

» Llentretien courant ; durabilité de I'aspect des ouvrages.

v' Laver avec de 'eau additionnée d’un détergent doux, Aluminium thermolaqué : le

v' Rincer a I'eau claire, thermolaquage consiste a appliquer

v' Essuyer avec un chiffon doux et absorbant. une peinture en poudre par

. A . . ulvérisation électrostatique, ensuite
2 Léger encrassement ou dépéts (calcaires, sels marins...) ; P que,

polymérisée dans un four de cuisson.

v Nettoyer avec un produit “décrassants-lustrants” appliqués au moyen
de tampons synthétiques de type Scotch-Brite,

v Rincer a I'eau claire,

v' Essuyer avec un chiffon doux et absorbant.

A NOTER...

Les produits déconseillés pour le nettoyage des surfaces laquées sont : les acides (acide acétique, acide
chlorhydrique, acide nitrique, acide sulfurique...), les bases (lessive de soude, eau de javel,
ammoniaque...), les oxydants (eau oxygénée...), les solvants organiques (acétone, alcool, isopropanol,

white spirit, essence, acétate de méthyléthyle...), poudres a récurer (polish pour rénovation...).

LAITON VERNIS

ENTRETIEN & NETTOYAGE

z Voici 2/3 astuces pour entretenir nos produits en laiton vernis :

CARACTERISTIQUES...

2 Une évidence : ne jamais nettoyer des patines en laiton avec des
produits de nettoyage abrasifs ou corrosifs, sous risque
d’endommager la surface et altérer la finition du laiton (poli ou

patine),

Nous appliquons sur tous nos produit en
laiton un vernis acrylique. Cette couche

protege le laiton de I'oxydation et de I'usure
» Utilisez un chiffon doux ou une brosse a poils doux pour enlever la

et lui confere sa finition. " R . . )
poussiere et la saleté. Idéalement un chiffon de type microfibre,

Les produits en laiton ont une beauté
intemporelle qui s"améliore avec le temps.
Au fil des ans, I'état de surface peut se ternir

et se patiner, créant une apparence unique

et naturelle qui ajoute du caractere et de

I’élégance aux produits.

3 Seul un nettoyage a sec est recommandé. Evitez de mouiller les
articles en laiton, car I'eau peut causer des taches et altérer
I'apparence,

2 N'utilisez ni cires, ni vernis car nos produits sont déja protégés par
un vernis.
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ENTRETIEN & NETTOYAGE

Le Solid surface est un matériau facile a nettoyer. Cependant, il
requiert tout de méme un entretien régulier pour conserver son
aspect initial. Grace a de petites actions effectuées régulierement, la
surface peut rester comme neuve plus longtemps. En nettoyant la
surface dés la survenue de la tache, sans la laisser s'incruster, vous
simplifierez et accélérerez son nettoyage.

» En cas de survenue d'une tache

v Nettoyer la tAche avec de I'eau, du papier essuie-tout ou un chiffon
afin d'en oOter I'excédent.

v' Utilisez un tampon a récurer en plastique (type ScotchBrite®) et
frottez la tache avec un détergent ou un nettoyant pour surface dure
a 'ammoniaque (type Ajax ou Monsieur Propre);

v’ Frotter en effectuant des mouvements circulaires, puis sécher la
surface.

2 Sila tache persiste :

v' Utilisez un tampon a récurer en plastique (type ScotchBrite®) et
frottez la tache avec un peu d’eau de Javel.

v' Rincez plusieurs fois a I'eau chaude

C’EST QUOI ?

C’est un matériau composite
constitué pour 2/3 de charges
minérales et 1/3 de résine acrylique.
Il se présente sous forme de plaque
de différentes épaisseurs. Il se
découpe comme des panneaux de

bois.

Les pieces peuvent étre assemblées
par collage, pour créer un aspect
sans joints apparents. Il peut étre

thermoformé.

En raison de ses qualités physiques
(porosité quasi nulle, grande
résistance aux produits chimiques...),

le solid surface est trés résistant aux

v Séchez avec un chiffon doux taches, quel que soit leur type.

2 En cas de rayure superficielle, il suffit de polir la surface de maniére Aprés son installation, sa surface a

homogene pour qu'elle retrouve son aspect original. o -
g pourq P g une finition satinée. Cependant, au

v Un poncage a I'aide d’un papier de verre grammage 600 permet fur et & mesure de son utilisation, il
d’éliminer les taches tenaces ou les rayures. Utiliser ensuite du
papier 800 ou 1000 pour le pongage de finition. Cette intervention
est a faire en dernier recours, avec soin. doux et soyeux.

prendra petit a petit un aspect plus

RECOMMANDATIONS...
Ne couper rien directement sur une surface solid surface.

Le solid surface se dégrade sous I'effet de la chaleur. Attention au récipient

chaud et a I'eau bouillante

()

A SAVOIR...

7

Les rayures, la poussiére et I'usure normale sont plus visibles sur les couleurs

sombres tres pigmentées que sur les teintes plus claires et texturées

L'eau de Javel risque de décolorer le solid surface si elle n’est pas ensuite rincée

completement a l'eau.

En cas de réparation, un poncage ultérieur permet de restaurer la surface et de

retrouver |'état initial du matériau.
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ENTRETIEN & NETTOYAGE

2 Nettoyer le plexiglas de la poussiere :

Le plexiglas, comme les autres matiéres plastiques, est chargé
électrostatiquement. Le résultat est que la poussiére est attirée vers la
surface - en particulier dans les piéces ou I'humidité de I'air est
inférieure a celle de I'extérieur. Il est possible d’éviter ce phénomene en
utilisant un produit antistatique, facilement trouvable, recommandé
pour les matieres plastiques. Dans ce cas, un chiffon en microfibre sera
également utile, que vous pouvez utiliser pour appliquer le produit.
L'article ainsi protégé gardera son aspect qualitatif et propre.

» Entretien :

v’ Dépoussiérez le panneau avant de le nettoyer. Utiliser un aspirateur
afin de vous assurer que la poussiére n’agira pas comme un abrasif
au moment du lavage

v’ Nettoyer la piéce en plexiglass en frottant avec un savon doux et de
I'eau tiede. Utilisez un chiffon propre en appliquant une légere
pression.

v’ Rincez abondamment avec de I'eau propre

v’ Séchez en épongeant avec un linge ou un chamois

> Les petites rayures peuvent étre éliminées avec précaution avec de la
pate a polir.

A PROSCRIRE...

C'EST QUOI ?

Le plexiglass est un matériau
thermoplastique, rigide, transparent.
Par nature incolore et d'une
limpidité exceptionnelle, il peut étre
teinté dans une large palette de
coloris et se préte alors a tous les
jeux de transmission ou de diffusion

de la lumiere et de la couleur. Les

plaques de plexiglas s’usinent ou se

mettent en forme selon des
procédés tres variés, industriels,

artisanaux ou artistiques.

Malgré sa résistance bien supérieure
au verre, il ne faut pas oublier que le
plexiglas reste un matériau fragile,
sensible aux rayures et aux

salissures.

Ne jamais frotter a sec et ne pas utiliser de détergents agressifs, de solvants

ou de composés d’alcool qui pourraient créer des micro-fissures a la surface

du PMMA. Les nettoyants a vitre ou a lunettes sont aussi a proscrire.
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ENTRETIEN & NETTOYAGE

Entretien régulier

v

Enlevez régulierement la poussiére a I'aspirateur avec une puissance
d’aspiration douce, puis brossez la surface avec une brosse souple
dans le sens du poil. De temps en temps, essuyez les tissus avec un
chiffon de coton blanc ou avec une peau de chamois légérement
humide pour éviter que les fibres ne se dessechent trop du fait d'un
air sec dans la piece.

En cas de survenue d'une tache

v

v

Les liquides renversés sur la surface doivent étre immédiatement
aspirés a l'aide de serviettes textiles ou en papier pour que le liquide
ne soit pas inutilement étalé sur la surface.

Ne laissez pas sécher des dépots bruts sur la surface, mais enlevez-
les immédiatement avec un objet arrondi (cuillére).

Ensuite, enlever les petites salissures avec de I'eau claire tiede (30°C)
et avec un détergent doux.

Ne frottez pas les taches mais essuyez-les délicatement avec une
éponge humide.

Partez du bord vers le centre (ou dans le sens de la fibre) pour que
les taches ne s’étalent pas.

Veillez a ce que le produit ne s’infiltre pas dans le tissu et ne le
mouille pas trop. Aspirez I'excés d’humidité a nouveau avec un
chiffon sec.

Laissez sécher la surface a la température ambiante normale ; ne
pas sécher au soleil, a proximité de sources de chaleur, avec un
seche cheveux, etc.

Le séchage terminé, vous pouvez brosser le tissu avec une brosse
souple dans le sens des fibres.

En cas de grandes salissures

v

Utilisez un nettoyant mousse, un nettoyant pour tapissage ou un
traitement chimique selon le symbole indiqué. Les shampoings
doivent étre utilisés conformément aux instructions du fabricant du
produit d’entretien.

Si vous n’étes pas a l'aise pour effectuer le nettoyage vous-mémes
ou si vous ne savez pas comment faire, nous vous recommandons
de vous adresser a une entreprise spécialisée.

Dans la plupart des cas, les similicuirs sont faciles a entretenir.

v

v

Enlevez régulierement la poussiére a I'aspirateur avec une force
d’aspiration douce ou avec un chiffon de coton humide.

Enlevez tout liquide renversé immédiatement en I'aspirant avec une
serviette seche en coton ou en papier. Ne laissez pas non plus les
autres salissures sécher sur la surface, mais enlevez-les
immédiatement avec de I'eau tiede.

Essuyez légerement la surface avec un chiffon de coton humide et
essuyez-la a sec.

A PROPOS DE
A Iinstar de tous les matériaux

utilisés au quotidien, les housses

textiles des meubles nécessitent des

soins réguliers car ils sont soumis en

permanence a la poussiére et aux
contacts qui engendrent des
salissures. D’'une maniere générale, il
est préférable de ne pas laisser ces
salissures s’intensifier, pour ne pas
compliquer le nettoyage et allonger
ainsi la durée de vie des meubles. Un
entretien et un nettoyage corrects
donnent a vos meubles rembourrés
une apparence soignée et

conservent leur valeur d’usage.

A SAVOIR...

Si des bouloches apparaissent sur les
zones de friction, vous pouvez les
enlever en les brossant avec une
brosse douce. Les fibres synthétiques
sont plus solides, vous pouvez donc
retirer les bouloches en les coupant
délicatement ou en utilisant des
appareils spéciaux. Il ne faut pas
arracher les bouloches. Enlever les
bouloches ne signifie pas qu’elles ne

réapparaitront plus.
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